
I NOSTRI TRE PUNTI DI FORZA

Il nostro modello di governanceA

La solida governance del nostro Gruppo favorisce l’integrazione dei fattori ESG nella strategia, nel core business e nelle 
attività della banca.
A questo riguardo, è importante definire internamente cosa si intende per ESG, al fine di prevenire possibili rischi di 
greenwashing e social washing e di conformarsi ai nuovi requisiti, metriche e standard in materia di informativa (ad 
es. la Tassonomia dell’UE).
Abbiamo condiviso internamente le nostre Linee guida per i prodotti ESG, che si applicano a tutti i Paesi del Gruppo e 
mirano a definire una metodologia completa per la classificazione e la rendicontazione dell’offerta ESG di UniCredit.
Tale documento sarà rivisto periodicamente al fine di modificare o includere ulteriori attività e/o criteri di idoneità in 
funzione delle tendenze del mercato o delle esigenze aziendali, oltre che per conformarsi ai futuri requisiti normativi.

A.	 Maggiori informazioni sono disponibili nel capitolo Governance.
B.	 Maggiori informazioni sono disponibili nel capitolo Capitale Umano.
C.	 Maggiori informazioni sono disponibili nel capitolo Capitale Intellettuale.
D.	 Maggiori informazioni sono disponibili nel capitolo Gestione del rischio.

La nostra Cultura B

La nostra Cultura riflette il modo in cui la nostra banca opererà, attraverso la sinergia tra i nostri Valori, il nostro Purpose e 
la nostra Ambizione così da permetterci di raggiungere risultati per tutti i nostri stakeholder.
Il nostro framework e le nostre ambizioni DE&I sono pensati per promuovere il cambiamento, l'innovazione e la 
crescita sostenibile costruendo un ambiente di lavoro più diversificato, inclusivo ed equo.
Continuiamo inoltre a investire nello sviluppo professionale delle nostre personeB attraverso programmi di upskilling 
and reskilling e a promuovere il coinvolgimento dei dipendenti per creare un ambiente di lavoro positivo.

Monitoraggio, rendicontazione e informativa

Stiamo lavorando per sviluppare un’architettura ESG globale che ci consenta di automatizzare la raccolta dei dati per 
soddisfare diverse esigenze: C

•	 identificare gli asset sostenibili idonei per l'emissione di obbligazioni, secondo i criteri del nostro Sustainability Bond Framework
•	 monitorare i volumi commerciali per l’intero perimetro dei nostri obiettivi di business ESG e sviluppare soluzioni di 

consulenza ESG per i nostri clienti
•	 integrare i dati ESG relativi a ciascuna controparte nelle strategie di credito e di rischio e valutare l’allineamento 

delle attività economiche alla tassonomia ESG
•	 definire una baseline per i settori che emettono elevate quantità di gas serra, stabilire obiettivi e piani d’azione 

per raggiungere l’obiettivo Net Zero.
I dati non disponibili nei sistemi della banca saranno raccolti tramite fornitori esterni e interviste ai clienti.D 
Questo approccio interfunzionale coinvolge diverse funzioni all'interno della nostra organizzazione e ci permette di 
analizzare le esigenze in modo integrato per massimizzare le sinergie.

IL DIGITALE COME ELEMENTO CHIAVE PER LE NOSTRE PRIORITÀ STRATEGICHE IN AMBITO ESG
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Il nostro approccio:
Un unico programma di progettazione integrato

Un unico team interfunzionale per massimizzare le sinergie
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